General Communication

Information:

Communicating with the representative is
becoming easier and easier in this day and
age of high speed technology. Itis possible
to relay your thoughts and opinions by the
Internet, fax, mail, telephone and last, but
certainly not least, in person.

There are many avenues which constiuents
can use to communicate with elected
officials. It is important to remember that
every legislator represents several
thousand constiuents in each of their
districts.

Most legislators give priority to telephone
calls and personal letters. However, while
the legislature is in session, it may be
difficult for the representative or senator to
return messages by phone. During session,
the majority of the legislator’s time is spent
on the chamber floor and in committee.
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Pictured above from left to right:
State Reps. David Yount; Matt Whetstone; and
pointing Jerry Torr.

Informacion como

communicarse:

Communicandose con el legislador es muy
facil con la tecnolojia de hoy. Es posible dar
le sus opiniones por la Internet, por fax, por
teléfon, y en persona.

Es muy importante saber que cada
legislador representa miles de personas.
Este guida les ayuda en las comunicaciones
con su legislador.

Legisladores dan mas prisa a las llamadas
por teléfono de las personas de su districto.
Tambien se ayuda uno con escribir le a su
legislador. Pero, por favor aquerdese que
cuando esta aqui durante el sesion es muy
dificil para encuentrarse al legislador. El
tiene muchas jlntas durante su dia. Su
ayudante le puede ayudar con mensajes
para el legislador.

Representative Borror takes time to speak
with a page from House District 84.

Communicating by Phone:

If the representative is not available,

his legislative assistant can take a

message and/or will relay your
concerns or opinions on any particular
issue. The legislative assistant works hand
in hand with the representative.

Be sure always give your name, phone
number and address to the legislative
assistant or the staff person taking the
message so that the representative can
follow up either by phone or letter.

Itis also helpful to state what time of day is
best to try and reach you.

Comunicando
Se Por Teléfono:

Si no esta el legislador aqui en la oficina,
usted puede hablar con el ayudante.
Tambien la persona que contesta el teléfono
le puede dar su mensaje al legislador. Si
usted no puede hablar ingles, puede hablar
con Margie Chavez. Ella habla espafiol y
les puede ayudar. Usted puede hablar con
ella usando el numero 232-9692 local 0 1-800-
382-9841, ext. 9692.

Siempre por favor de dejar su nombre,
direccion, y sunumero de teléfono. Tambien
deja un mensaje en que le puede ayudar el
legislador y cuando le puede debolver su
llamada.
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Communicating by Letter: Comunicandose por carta:

Cuando escribe al legislador, \ ‘
por favor de tener sus i
préguntas listas y si usted
sabe como le puede ayudar
el legislador, por favor de S/ , \
decir le en su carta.

Be as clear and concise with your questions
and concerns so the representative knows
exactly how you would like him to help with
the situation.

A personal letter is very effective. Itis bestto
avoid form letters to the representaitve. Take

the time to explain your concerns and be sure
your writing is legible.
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Comunicando Se Con El “Fax™:

Una carta es muy effectiva. Le da la
oportunidad al ayudante para buscar el modo
en que asistir le con su problema. Por favor de
escribir la carta legible para que le puedemos
ayudar sin problema.
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Por favor de poner el nombre del legislador en
la pajina primera para que sepan donde llevar
el “fax”.

Pictured below:
The State Capital Building.
La Casa del Estado

Pictured above from left to right:
State Reps. Mike Smith; Robert Alderman;
L. Jack Lutz; and Brian Bosma.

Communicating
by Fax:

Make sure the cover page has the
representative’s name on it and any additional
materials including your name, telephone
number and address so the representative can
respond to your inquiry.

Pictured below:
The member of the Indiana General Assembly on
the House Floor during a session day.

Communicating by E-mail:
Do not assume that the
representative knows you
are from his district. Due to
the high volume of E-mails
during session, your
representative is only able to respond
to those E-mails which have a mailing
address or phone number at the end of the
message.

Tips for .
Communication: @
{ Be clear and concise about the out

come on which you are seeking or needing
help.

ﬁ’ If possible, reference the bill number
of the piece of legislation in which you are
interested.

d Always include your name, telephone
number, mailing address or E-mail address so
the representative or his assistant can easily
respond to your inquiry.
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Comunicando se con su
computadora: (Email)

No piensen que porque le
hablan al legislador que él sabe
que son del districto que
representa. Porque le vienen
muchos “Emails” en su computadora al
legislador, por favor de dejar su nombre y
direccion en el “Email” para que le mande
una carta.

Pictured below from left to right:
State Reps. Woody Burton; Jeff Espich; and Jim
Atterholt discuss legislation on the House Floor.

Consejos para comunicarse
con su legislador:

nlporfavordetratarde saber lasolucion
de su problema. El ayudante puede ayudar le
mejor si usted sabe unamanerael que le puede
asistir.

dPor favor de decir el numero del
proyecto de ley de que se esta comunicando.
(Por ejemplo: Estoy hablando del proyecto
numbero 1001....)

M’Por favor de siempre decir le con quien
hables su nombre, numero de telefén, direccion,
or “email” direccion para que el legislador or
su ayudante le puede responder mas facil.



